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O Istrail Sp. z 0.0.

Istrail Sp. z 0.0. (,Istrail’) zostata zatozona w 2003 r. i jest spotkg-corkg norweskiej firmy Istrail
AS, ktéra zostata zatozona w 1916 r. na terenie Norwegii.

Podstawowa dziatalnos¢ Istrail opiera sie na produkcji przyczep, naczep, zabudow i urzgdzen
oraz konstrukcji stalowych. W okresie powojennym spotka byta jednym z czotowych
producentow w przemysle ciezkim.

Ponad 100-letnia tradycja norweskiej spétki oraz ponad 15-letnie doswiadczenie polskiej spotki
stanowig dowdd jakosci oferowanych przez Istrail produktow oraz rzetelnosci w podejsciu do
pracy. Dodatkowo swiadczy o tym fakt, ze Istrail jest certyfikowanym partnerem komponentéow
dla Scania CV oraz certyfikowanym producentem wyposazenia dla NATO.

Tempo rozwoju lIstrail, ktéra zaczynata swojg dziatalno$¢ od zaledwie 20 pracownikéw, a
dzisiaj zatrudnia ich ponad 230 $wiadczy o tym jak wartosciowym jest ona pracodawca, w
szczegolnosci dla pracownikow z wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego.

Naszym celem jest by¢ dostawcg produktéw o odpowiedniej jakosci i cenie. W potgczeniu z
wysokim poziomem ustug i dostepnoscia, to naturalny wybdr dla naszych klientow.
Pracujemy codziennie aby rozwija¢ innowacyjne i elastyczne rozwigzania oraz oferujemy
systemy i produkty, ktére mogg stanaé naprzeciw rygorystycznym standardom jakosci i
bezpieczehstwa.

Zas$ jako pracodawcy Istrail zalezy aby wszyscy jej pracownicy czuli sie bezpieczni, szanowani
i zachowywali balans pomiedzy zyciem zawodowym i prywatnym.

Naszg wizytdwka jest jakos¢ oferowanych przez nas produktéw oraz indywidualizacja
oferowanych towarow. Reputacja Istrail jest dobrem wspdlnym jej pracownikow,
wspotpracownikow i kontrahentéw. Dlatego w mysl| zasad i wartosci jakie przyswiecajg Istrail i
jej pracownikom wprowadzony zostat Kodeks Etyki Istrail.

Kodeks etyki obowigzuje wszystkich dostawcéw, kontrahentow, wspétpracownikéw oraz
przede wszystkim pracownikéw Istrail — niezaleznie od zajmowanego stanowiska czy stazu

pracy.

Dobro Spofki jest naszym dobrem wspdlinym. Dbajmy o nie wspdlnie przestrzegajgc zasad i
wartosci opisanych w Kodeksie Etyki Istrail.

[podpis prezesa spotki]



9 najwazniejszych zasad Istrail

1.

Zawsze przestrzegaj prawa i zasad etyki.
Nawet jesli nie jest to korzystne czy optacalne w danej chwili.

Szanuj swoich wspotpracownikow.
Wszelkie formy dyskryminacji i mobbingu sg surowo zakazane.

Nie bierz, nie dawaj!
Kazda forma korupciji to przestepstwo.

Rzetelnie i uczciwie dokumentuj wydatki.

Uwazaj wykonujgc prace.
Zdrowie i bezpieczenstwo Twoje i Twoich wspodtpracownikéw jest
najwazniejsze.

Lojalnos¢ wobec pracodawcy to obowigzek kazdego pracownika. Unikaj
sytuacji, ktére mogg powodowacé konflikt intereséw.

Dbaj o srodowisko — niewielki wysitek daje wielkie efekty.

Chron poufnos¢ informacji dotyczgcych spoiki, jej pracownikow i
kontrahentéw.
Uwazaj komu i jakich informacji udzielasz.

Zgtaszaj dostrzezone nieprawidiowosci, zadawaj pytania, dziel sie
watpliwosciami.

Jesli nie wiesz co zrobi¢, masz watpliwosci lub spotkata Cie trudna/przykra
sytuacja — powiedz o tym.

Tylko zgtaszajgc nieprawidtowosci, watpliwosci lub obawy mamy szanse
budowac przyjazne miejsce pracy oraz etyczny biznes.
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Stowniczek

1. Pracownik — czionek zarzadu, osoba pozostajgca z lIstrail w stosunku pracy lub
wykonujgca prace na podstawie umowy zlecenia, umowy o dzieto albo innej o
podobnym charakterze,

Kontrahent — wykonawca, podwykonawca, dostawca towaréw lub ustug,
Miodociani - osoby, ktére ukonczyty 15 lat, a nie przekroczyty 18 lat,
Spotka — Istrail sp. z 0.0.,

Zarzad — zarzad Istrail sp. z 0.0.,

o o M 0w N

Nieprawidtowo$¢ — naruszenie przepiséw prawa, obowigzujgcych w Istrail procedur i
innych wewnetrznych regulacji oraz standardow etycznych.

Gwarancja ze strony Istrail

Istrail gwarantuje, ze wszelkie dziatania podejmowane przez Pracownikéw i Kontrahentéw w
dobrej wierze, nie spotkajg sie z zadnymi dziataniami odwetowymi Istrail oraz ze podejmie
wszelkie mozliwe kroki, aby chroni¢ Pracownikéw i Kontrahentow dziatajgcych w dobrej wierze
przed dziataniami odwetowymi oséb trzecich.

Istrail nie ukarze, nie zwolni ani w inny sposéb nie skrzywdzi osoby, ktéra w dobrej wierze
zgtosi dostrzezong Nieprawidtowos¢ badz bedzie zadawaé ,trudne pytania” czy zgtaszac
watpliwosci.

Prawa cztowieka i prawa pracownika

Istrail przestrzega w swojej dziatalnosci przepisdw prawa oraz najwyzszych standardéw
etycznych. Szczegdlny nacisk ktadzie na przestrzeganie praw pracownikow.

Zakaz dyskryminacji

Istrail nie toleruje i zakazuje jakichkolwiek zachowan o charakterze dyskryminacyjnym.
Pracownicy i Kontrahenci sg traktowani z szacunkiem oraz wybierani i wynagradzani na
podstawie obiektywnych kryteriéw, zwigzanych wytgcznie ze Swiadczong przez nich praca.

Istrail w ramach etycznej rekrutacji, sporzgdza adekwatne ogtoszenia o wyczerpujgcej tresci.
Od kandydata zbierane sg tylko te informacje, ktére niezbedne sg do procesu rekrutaciji,
okreslone w Kodeksie Pracy i zgodne z RODO. Rozmowa rekrutacyjna prowadzona jest tylko
na tematy zwigzane z zatrudnieniem, wyksztatceniem, doswiadczeniem, kwalifikacjami. Nie
sg poruszane kwestie zwigzane z danymi wrazliwymi jak, np. wyznanie, pteC czy planowanie
rodziny. Podczas rozmowy stosuje sie zasade wzajemnego szacunku.

Istrail zakazuje stosowania jakichkolwiek praktyk dyskryminacyjnych badz stosowania
kryteriéw opartych na:

e plci,
e wieku,



o religii lub innych przekonaniach,

o kascie,

e pochodzeniu spotecznym,

e niepetnosprawnosci,

e pochodzeniu etnicznym, narodowym lub terytorialnym,

e narodowosci,

e czlonkostwa w zwigzkach Iub czionkostwa w jakiejkolwiek innej uprawnionej
organizacii,

e przynaleznosci politycznej lub opinii,

e orientacji seksualnej,

o tozsamosci lub ekspresji ptciowej,

e odpowiedzialnosci rodzinnej,

e stanie cywilnym,

e chorobach,

e Cigzy lub

e innych warunkach, ktére mogg prowadzi¢ do dyskryminaciji.

Zakaz mobbingu

Przez mobbing rozumie sie dreczenie, nekanie lub ponizanie kogos w pracy.

W Swietle prawa mobbing oznacza dziatania lub zachowania dotyczgce pracownika lub
skierowane przeciwko pracownikowi, polegajgce na uporczywym i dtugotrwatym nekaniu lub
zastraszaniu pracownika, wywotujgce u niego zanizong ocene przydatnosci zawodowej,
powodujgce lub majgce na celu ponizenie lub osmieszenie pracownika, izolowanie go lub
wyeliminowanie z zespotu wspotpracownikow.

Takie dziatania sg zakazane przez prawo i nietolerowane w lIstrail.

Zatrudnianie mtodocianych

Istrail zatrudnia Mtodocianych gwarantujgc im petne respektowanie ich praw opisanych w -
Kodeksie pracy, w tym w szczegolnosci w zakresie niezatrudniania Mtodocianych do prac
wzbronionych i przestrzegania norm czasu pracy.

Istrail otacza Mtodocianych szczegdlng opieka, zwtaszcza w zakresie ich bezpieczenstwa w
trakcie pracy oraz dokfada wszelkich staran, aby umozliwi¢ im rozwoj zawodowy .

Praca dzieci

«Dziecko, z uwagi na swojg niedojrzatos¢ fizyczng oraz umystowg, wymaga szczegolnej opieki
i troski, w tym witasciwej ochrony prawnej, zaréwno przed, jak i po urodzeniu™.

1 Deklaracja Praw Dziecka



Zgodnie z prawem miedzynarodowym wykorzystywanie dzieci do pracy jest zakazane.
Panstwa uznajg prawo dziecka do ochrony przed wyzyskiem ekonomicznym, przed
wykonywaniem pracy, ktéra moze by¢ niebezpieczna lub tez moze kolidowa¢ z ksztatceniem
dziecka, badZz moze by¢ szkodliwa dla zdrowia dziecka lub jego rozwoju fizycznego,
umystowego, duchowego, moralnego lub spotecznego.

Majgc na uwadze dobro dzieci Istrail stanowczo sprzeciwia sie wykorzystywaniu dzieci, czyli
0s0b ktére nie ukonczyty 15 lat, do pracy i w zwigzku z tym nie zatrudnia dzieci i nie korzysta
z ustug Kontrahentéw, ktérzy w swojej dziatalnosci wykorzystujg dzieci do pracy.

Praca przymusowa

Praca przymusowg jest praca wykonywana przez pracownika wbrew jego woli, za ktérg nie
wyptaca sie wynagrodzenia lub wynagrodzenie jest niezgodne z obowigzujgcym prawem. W
Istrail niedopuszczalne sg zadne formy pracy przymusowej, a spotka nie czerpie korzysci z
takiej formy pracy.

Istrail nie egzekwuje od nikogo pracy ani ustugi pod grozbag kary i uznaje wylgcznie
dobrowolno$¢ swiadczenia pracy i ustug. Istrail nie czerpie takze korzysci z przymusowej pracy
wiezniow.

Wynaqgrodzenie za prace

Wynagrodzenie Pracownikow jest réznicowane na podstawie wytgcznie obiektywnych
kryteriow. Niedozwolone jest stosowanie jakichkolwiek kryteriow dyskryminujacych, opisanych
powyzej.

Istrail przestrzega prawa pracy, w szczegolnosci w zakresie norm czasu pracy, nadgodzin,
przerw w pracy, corocznego ptatnego urlopu, dnia wolnego od pracy zgodnie z ustalonym
harmonogramem pracy oraz bezpieczenstwa i higieny pracy.

Zwigzki zawodowe

Istrail w zaden sposéb nie ogranicza swoich Pracownikow w zakresie ich prawa do zrzeszania
sie. Pracownicy majg prawo tworzenia zwigzkéw zawodowych oraz przystepowania do nich.

Bezpieczenstwo i higiena pracy oraz wypadki przy pracy

W codziennej pracy przy produkcji przyczep, naczep, zabuddéw i urzgdzen oraz konstrukciji
stalowych najwazniejsze jest bezpieczenstwo. Tylko skrupulatne przestrzeganie przepiséw
dotyczgcych bezpieczenstwa i higieny pracy pozwala na rzeczywiste zagwarantowanie
bezpieczenstwa Pracownikow.



Istrail moze poszczycic sie bardzo niskim wskaznikiem wypadkow przy pracy — jest to efekt
wspolnych wysitkdw i wzajemnej troski Pracownikow.

Dbajgc o komfort Pracownikow Istrail zapewnia im przestrzeh do odpoczynku, spozywania
positkéw oraz szatnie. Istotnym elementem wykonywanych prac jest dbatos¢ o ergonomie
obcigzenia tzn. pozycje w jakiej wykonywana jest praca, powtarzalno$¢ ruchow, obcigzenie
fizyczne, pozycje podnoszenia.

Wszyscy Pracownicy majg obowigzek stosowac sie do zasad BHP oraz do zaleceh mistrzéw
i bezposrednich przetozonych.

W razie jakichkolwiek watpliwosci, pytan bgdz checi zgtoszenia pomystow zwigzanych z
poprawg warunkow miejsca pracy i dotyczgcych bezpieczenstwa i higieny pracy nalezy
kontaktowacé sie ze specjalistg ds. BHP i ochrony przeciwpozarowe;.

Zgtaszanie Nieprawidtowosci

Kazdy Pracownik moze i powinien zgtosi¢ dostrzezong Nieprawidtowos¢. Sposob
dokonywania zgloszenia zostat szczegotowo opisany w Procedurze Zgtaszania
Nieprawidiowosci i Prowadzenia Wewnetrznych Postepowan Wyjasniajacych.

Dlaczego zgtaszanie Nieprawidtowosci jest wazne?

Poniewaz chroni spotke, jej Pracownikow i Kontrahentow. Dziatania sprzeczne z prawem lub
etykg maja powazne konsekwencje — reputacyjne, finansowe i prawne.

W przypadku zgtoszenia Nieprawidtowosci Istrail dokona jej wstepnej oceny i podejmie
decyzje o0 wszczeciu badz zaniechaniu wszczecia wewnetrznego postepowania
wyjasniajgcego.

Jak mozna zgtosié¢ Nieprawidtowosé?

W Istrail Nieprawidtowos$ci mozna zgtosi¢ az na 3 sposoby:

Pisemnie
Elektronicznie
«» Osobiscie

R/
0.0
@
0’0

Wybierajgc opcje zgtoszenia pisemnego lub elektronicznego nalezy skorzystac ze specjalnego
Formularza Zgtaszania Nieprawidtowosci, ktéry stanowi zatgcznik do Procedury Zgtaszania
Nieprawidtowosci i Prowadzenia Wewnetrznych Postepowan Wyjasniajgcych.

Pisemnie:

Na terenie Istrail w budynku biurowca, w hali nr 2 zostata powieszona skrzynka na propozycje
i skargi. Obok skrzynki znajduje sie ww. Formularz Zgtaszania Nieprawidtowosci, ktéry nalezy
wypetni¢ i wrzuci¢ do skrzynki.



Elektronicznie:
Nieprawidtowos$¢ mozna zgtosi¢ takze za pomocg emaila zatgczajgc wypetniony Formularz.

Email ze zgtoszeniem nalezy przestac¢ na adres: zgloszenia@|strail.pl

Osobiscie:

Zgtoszenia nieprawidtowosci mozna takze dokonaé podczas osobistego spotkania z
Dyrektorem Naczelnym.

Zgtoszenia mozna dokona¢ anonimowo badz wskazujgc swojg tozsamosé.

Istrail zacheca do imiennego dokonywania Zgtoszen. Dokonanie Zgtoszenia nie pocigga za
sobg negatywnych konsekwencji dla zgtaszajacego — zgodnie z zapewnieniem o braku dziatan
odwetowych, natomiast umozliwia Istrail zadanie dodatkowych pytah czy doprecyzowanie
okolicznosci opisanych w Zgtoszeniu.

Przeciwdzialanie Korupcji

Korupcja jest powaznym przestepstwem zagrozonym wysokimi karami, ale jest takze
powszechnym problemem spotecznym.

Korupcja publiczna ,stanowi zagrozenie dla praworzgdnosci, demokracji, praw cziowieka,
narusza dobre sprawowanie wiadzy, uczciwos¢ i sprawiedliwos¢ spoteczng, spowalnia rozwoj
gospodarczy i zagraza stabilnosci instytucji demokratycznych i moralnym podstawom
spofeczenstwa”.

Natomiast korupcja w sektorze prywatnym stanowi zagrozenie dla zasad uczciwej konkurenciji
oraz etyki, jednoczesnie bedgc takze zagrozeniem dla reputacji kazdej organizacji.

Dlatego Istrail zakazuje przyjmowania bgdz wreczania korzy$ci majgtkowych bgdz osobistych
przez Pracownikow .

Szczegotowe zasady dotyczgce przyjmowania i wreczania upominkdw marketingowych oraz
wyrazow goscinnosci zostaty opisane w Polityce Przeciwdziatania Korupcji.

Odpowiedzialnosé¢ finansowa i rzetelne prowadzenie dokumentacji

Ksiegi rachunkowe, zapisy, akta i sprawozdania powinny odzwierciedla¢ rzeczywisty stan
aktywow i pasywow Spétki, a takze wszelkie czynnosci, transakcje i inne sprawy zwigzane z
dziatalnoscig Spotki. Niczego nie nalezy pomija¢ ani ukrywaé zgodnie z obowigzujgcymi
normami i przepisami. Wszystkie transakcje wymagajg autoryzacji i Scistego przestrzegania
wytycznych dotyczacych zarzgdzania. Transakcje powinny by¢ ewidencjonowane w sposob
umozliwiajgcy sporzadzenie odpowiednich sprawozdan finansowych oraz rozliczenie
uzytkowania majatku Spétki. Nie mozna niszczy¢ dokumentéw ani plikéw bez zgody swojego
przetozonego. Niniejsza zgoda moze zosta¢ udzielona jedynie w przypadku, gdy nie jest to
sprzeczne z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz politykga Spotki.

Istrail doktada wszelkiej starannosci, aby dotrzymywaé wszelkich standardow, rowniez w
zakresie dokumentowania wydatkéw marketingowych i przejawdéw goscinnosci zgodnie z
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zasadami opisanymi w Polityce Przeciwdziatania Korupciji. Istrail oczekuje, ze dostawcy
réwniez rejestrujg i przechowujg dokumentacje biznesowa, w tym, sprawozdania finansowe,
sprawozdania dotyczace jakosci, raporty wydatkéw w rzetelny sposéb.

Konflikt intereséw

Zaistnienie konfliktu intereséw jest sytuacjg niepozgdang w dziatalnosci kazdej spofki
poniewaz rodzi niebezpieczng sytuacjg, w ktorej Pracownik moze by¢ rozdarty pomiedzy
lojalnoscig wobec Spétki a lojalno$cig wobec innej osoby lub podmiotu.

Konflikt interesow zachodzi w sytuacji gdy Pracownik pozostaje w relacjach osobistych bgdz
ekonomicznych/gospodarczych z innym podmiotem badz inng osobg, ktora to relacja moze
wptywac¢ na podejmowane przez niego czynnosci badz decyzje, co w konsekwenciji moze
narazic¢ Istrail na szkode.

Przyktady:

- konflikt interesow na tle osobistym moze zachodzi¢ w sytuacji, w ktorej Pracownik
zatrudniony na kierowniczym stanowisku jest matzonkiem pracownika innej spétki, od ktorej
Istrail nabywa istotne komponenty. W takiej sytuacji Pracownikowi Istrail moze zaleze¢, aby te
komponenty byly nabywane od spoétki, w ktorej jest zatrudniony jej/jego matzonek, a nie od
spofki, ktéra oferuje najnizszg cene.

- konflikt intereséw na tle ekonomicznym/gospodarczym moze zachodzi¢ w sytuacji, w ktérej
Pracownik jest jednoczesnie cztonkiem zarzadu lub innego organu innej spotki. Taka sytuacja
moze prowadzi¢ do podejmowania dziatan na rzecz tej innej spotki w godzinach pracy
Pracownika bgdz do checi dziatania na korzy$¢ innej spofki, a nie na korzysc Istrail.

Wiasnosé intelektualna, uczciwa konkurencja, ochrona danych osobowych

Wtasnosé intelektualna

Witasnos¢ intelektualna Istrail oraz jej Kontrahentéw podlega ochronie.

Kazdy przejaw dziatalnosci tworczej o indywidualnym charakterze jak réwniez know-how,
prawo do nazw, prawa wilasnosci przemystowej, takie jak prawa z patentdéw, znakow
towarowych, wzory przemystowe i wzory uzytkowe, oznaczenia geograficzne stanowig
wiasnos¢ intelektualna.

Wiasnosc intelektualna dotyczy wszystkiego, co zostanie stworzone w czasie przeznaczonym
dla Istrail, na koszt Istrail lub w ramach obowigzkéw zawodowych Pracownikéw.



Uczciwa konkurencja

Istrail jest renomowang firmg z wieloletnig tradycjg, ktéra dziatania na rynku zgodnie z
zasadami uczciwej konkurencji.

Istrail zakazuje stosowania dziatan, ktore mogtyby stanowi¢ czyny nieuczciwej konkurenciji.

Za czyn nieuczciwe] konkurencji uznaje sie dziatanie sprzeczne z prawem lub dobrymi
obyczajami, jezeli zagraza lub narusza interes innego przedsiebiorcy lub klienta. Czynami
nieuczciwej konkurencji sg w szczegolnosci:

e wprowadzajgce w btad oznaczenie przedsiebiorstwa,

o falszywe lub oszukancze oznaczenie pochodzenia geograficznego towaréw albo
ustug,

e wprowadzajgce w bigd oznaczenie towaréw lub ustug,

e naruszenie tajemnicy przedsiebiorstwa,

e naktanianie do rozwigzania lub niewykonania umowy,

e nasladownictwo produktéw,

e pomawianie lub nieuczciwe zachwalanie,

e utrudnianie dostepu do rynku,

e przekupstwo osoby petnigcej funkcje publicznag,

e nieuczciwa lub zakazana reklama,

e organizowanie systemu sprzedazy lawinowej oraz

e prowadzenie lub organizowanie dziatalnosci w systemie konsorcyjnym.

Poufnoscé

Zaufanie Kontrahentow jest dla Istrail szczegdlnie wazne.

Dlatego Istrail i jej pracownicy dochowujg szczegdlnej starannosci w zakresie zachowania w
poufnosci informacji, ktére pozyskujg w trakcie wykonywania obowigzkéw stuzbowych —
dotyczy to zwtaszcza tajemnicy przedsiebiorstwa zaréwno Istrail, jak i jej Kontrahentow.

Ujawnienie, wykorzystanie lub pozyskanie cudzych informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa jest czynem nieuczciwej konkurenciji.

Zgodnie z przepisami prawa, przez tajemnice przedsiebiorstwa rozumie sie informacje
techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsigbiorstwa lub inne informacje posiadajace
warto$¢ gospodarczg, ktére jako catos¢ lub w szczegdlnym zestawieniu i zbiorze ich
elementdw nie sg powszechnie znane osobom zwykle zajmujgcym sie tym rodzajem informacji
albo nie sg tatwo dostepne dla takich osdb, o ile uprawniony do korzystania z informac;ji lub
rozporzadzania nimi podjat, przy zachowaniu nalezytej starannosci, dziatania w celu
utrzymania ich w poufnosci.



Ochrona danych osobowych

Istrail i jej Pracownicy oraz Kontrahenci gromadzg, przetwarzajg, wykorzystujg i przechowujg
dane osobowe zgodnie z najwyzszg starannoscig i przepisami prawa.

W razie watpliwosci lub pytan zwigzanych z danymi osobowymi nalezy skontaktowa¢ sie ze
Specjalistg ds. ODO.

Cyberbezpieczenstwo

Wykorzystywanie sprzetu i wltasnosci firmowej

Wszelki sprzet udostepniany Pracownikom jest wtasnoscig Spétki.

Pracownik, ktéremu powierzono dowolne mienie nalezgce do Spétki jest zobowigzany o nie
dbaé i zwrdci¢ w niepogorszonym stanie uwzgledniajgcym stopien eksploatacii.

W szczegolnosci zakazane jest wykorzystanie mienia stanowigcego wiasno$é Spotki do
dziatan sprzecznych z prawem badz etyka.

Social media

Istrail nie ingeruje w sposob w jaki Pracownicy korzystajg z social mediow. Jednakze jesli
Pracownik przedstawia sie w przestrzeni internetowej podajgc miejsce pracy — nazwe Spdiki,
jego aktywnos¢ w Internecie nie pozostaje obojetna dla wizerunku i reputacji Spofki.

Istrail sugeruje swoim Pracownikom ostroznos¢ w upublicznianiu w Internecie, w tym na
zamknietych forach dyskusyjnych i w serwisach spotecznosciowych, swoich danych
osobowych oraz zdje¢, ktére mogg byé wykorzystane przez osoby trzecie z naruszeniem
intereséw uzytkownika i Istrail.

Majgc na uwadze dobre imig i wizerunek Istrail, a takze chronigc interesy klientow Spétki,
zaleca sig, by Pracownicy nie publikowali w Internecie zdje¢ lub informacji, ktére mogag
szkodzi¢ wizerunkowi samych autoréw wpiséw oraz wizerunkowi Istrail jako instytucji
powaznej, stabilnej i godnej zaufania.

Oszustwa

Istrail dba o cyberbezpieczenstwo swoje i swoich Pracownikow. Jednakze najczestszym
sposobem przetamania zabezpieczen jest ludzki btgd. Dlatego kazdy Pracownik jest
zobowigzany do zachowania najwyzszej starannosci oraz uwagi podczas korzystania ze
stuzbowych urzadzen elektronicznych oraz sieci firmowe;j.

Zakazane jest otwieranie wiadomosci email i zatgcznikbw pochodzgcych z nieznanego lub
podejrzanego adresu email.



Pracownik ma obowigzek zgtosi¢ Menadzerowi IT kazde nietypowe zdarzenie zwigzane z
korzystaniem z urzadzen elektronicznych lub firmowej sieci, w szczegodlnosci otrzymanie
podejrzanego wiadomosci email.

Szczegotowe zasady korzystania ze stuzbowych urzadzen elektronicznych oraz sieci firmowej
zostaly opisane w Regulaminie korzystania z komputerow stuzbowych oraz poczty
elektronicznej, a takze w Regulaminie korzystania ze stuzbowych telefonéw komaorkowych.

Spoteczna odpowiedzialnosé biznesu i dbatos¢ o sSrodowisko

Prowadzenie biznesu wigze sie z okre$lng odpowiedzialnoscig. Dlatego Istrail jako uznany
producent wysokiej jakosci produktéw podchodzi do swojej roli odpowiedzialnie i prowadzac
dziatalnos¢ gospodarczg nie zapomina o koniecznosci dbania o s$rodowisko oraz o
odpowiedzialno$¢ spoteczna.

Zaangazowanie spoteczne

Od 2013 r. Istrail wspotpracuje z Zespotem Szkét nr 2 w Golubiu-Dobrzyniu. W ramach
wspotpracy Istrail organizuje 1-miesieczne staze dla uczniow ksztatcacych sie w zawodach
mechanik, $lusarz oraz technik-ekonomista. Ponadto Istrail finansuje pomoce naukowe oraz
stypendia dla uczniéw oraz finansuje im kursy zawodowe z obstugi wézkowych widtowych.

W latach 2014-2018 Istrail zorganizowato i sfinansowato wizyty studyjne w firmach
produkcyjnych w kraju i zagranicg dla grup uczniéw Zespotu Szkét nr 2 w Golubiu-Dobrzyniu.

Ponadto Istrail wspomaga darowiznami Fundacje Dorotkowo, Fundacje Zielona Lipa,
pracownicze ogrodki dziatkowe oraz lokalny klub sportowy MKS Drweca.

Spotka jest takze gtdbwnym sponsorem Wielkiego Miedzynarodowego Turnieju Rycerskiego,
ktéry odbywa sie od kilkudziesieciu lat w Golubiu-Dobrzyniu.

Istrail wysoko ceni rowniez wartosci rodzinne i organizuje dla swoich pracownikéw oraz ich
rodzin wydarzenia integracyjne, takie jak rodzinny piknik na Zamku Golubskim, wigilie
pracowniczg oraz Mikotajki dla dzieci pracownikéw.

Prawa mniejszosci, réznorodnosc¢, sprawiedliwosé i integracja

Poszanowanie wszystkich praw mniejszosci, w tym praw ludnosci tubylczej, praw kulturalnych,
ekonomicznych i spotecznych spotecznosci lokalnych oraz innych wrazliwych grup, ma
zasadnicze znaczenie dla przestrzegania praw cziowieka.

Nasza dziatalnos¢ nie ma wptywu na tereny zamieszkate przez ludnos¢ rdzenng. W
przysztosci w przypadku realizacji inwestycji na ww. terenach, Istrail:

- nie bedzie wykorzystywac¢ komercyjnie tych terendw,

- zapewni petny i Swiadomy udziat ludnosci rdzennej w konsultacjach projektow i dziatan, ktore
moga bezposrednio wptyngé na zamieszkiwane przez nig tereny lub wykorzystywane zasoby,



- pozyska wszelkie niezbedne =zgody oraz zezwolenia na dziatalnos¢ gospodarczg
na terenach zamieszkiwanych przez ludnos¢ rdzenna,

- ograniczy przypadki przesiedlania ludnosci rdzennej tylko do sytuacji, w ktérych nie istnieje
zadna realna alternatywa.

Istrail nie ingeruje w prawa ziemi, laséw i wody oraz nie uzywa prywatnych ani publicznych sit
bezpieczenhstwa.

Zrownowazony rozwoj i ekologia

Zarzgdzanie zasobami naturalnymi, odpadami i chemikaliami.

Rozsadnie korzystamy ze $rodowiska, spetniajgc przy tym wszystkie wymagania prawne.
Identyfikujemy aspekty srodowiskowe naszej dziatalnosci, oceniamy wptyw decyzji i dziatan
na $rodowisko, znamy zrodta zanieczyszczen Srodowiska oraz zrédta powstawania odpadow.

Mierzymy, rejestrujemy i raportujemy nasz wptyw na srodowisko, w tym ilos¢ zuzywanej wody,
surowcow i energii oraz ilo§¢ wytwarzanych odpadéw. Jednoczesnie stosujgc w procesie
produkcji substancje niebezpieczne, stosujemy srodki ochronne i zapobiegamy uwalnianiu
tych substancji do $rodowiska, stosujgc np. filtry weglowe. Jednoczesnie racjonalnie
gospodarujemy zasobami naturalnymi i podejmujemy dziatania dgzgce do oszczednego go-
spodarowania energig elektryczng (20% zuzywanej energii jest wolna od paliw kopalnianych,
a Spotka posiada rozwiniety system fotowoltaiczny). Firma ma réwniez podpisang umowe z
organizacjg odzysku. Powyzsze kwestie szczegdtowo reguluje Polityka Srodowiskowa
przyjeta w Istrail Sp. z o. o.

Od naszych dostawcow oczekujemy, ze beda:

- identyfikowa¢ wykorzystywane zasoby oraz mierzy¢, rejestrowac i raportowac ich zuzycie, a
takze bedg poszukiwac i wdraza¢ metody, ktore poprawiajg efektywnos$c¢ ich wykorzystania.

- monitorowac i stale optymalizowa¢ zuzywanie zasobow naturalnych, szczegdlnie wody i
energii oraz stale mierzyc¢ jakos¢ wody.

- zapobiega¢, monitorowa¢ oraz zmniejszaé generacje zanieczyszczen, odpaddéw statych,
Sciekdw oraz emisji do atmosfery, aby utrzymywac odpowiednig jako$¢ powietrza.

- dgzy¢ do zmniejszania zuzycia tworzyw sztucznych oraz zwiekszania mozliwosci recyklingu
dostarczanych materiatéw opakowaniowych oraz przyczynia¢ sie do rozwigzahn w zakresie
zbierania, sortowania i recyklingu tworzyw sztucznych w celu zmniejszenia ilosci tworzyw
sztucznych trafiajgcych na sktadowiska odpadow.

- prowadzi¢ rejestr materiatdbw niebezpiecznych, chemikaliow oraz innych niebezpiecznych
substancji a takze odpowiednio je przechowywac, poddawac recyklingowi, uzywa¢ ponownie
oraz utylizowaé zgodnie z zaleceniami producenta.

- wykorzystywac¢ wytgcznie srodki chemiczne dozwolone do uzytku przez prawo.



Raportowanie emisji gazow cieplarnianych, dekarbonizacja

Istrail wywigzujgc sie ze swoich obowigzkow, sktada na biezgco (raz w roku) raporty do bazy
KOBIZE (Krajowy Osrodek Bilansowania i Zarzgdzania Emisjami) o wielkosci emisji gazéw
cieplarnianych i innych substancji.

Firma ma zamontowany system fotowoltaiczny o wydajnosci 50 kWp. Przy maksymalnej
wydajnosci uktadu, produkowana energia elektryczna z promieniowania stonecznego pokrywa
od 10 do 18% catkowitego zapotrzebowania firmy na prgd. Zaktad dokonat réwniez
termoizolacji pokry¢ dachowych i Scian.

Réznorodnosc biologiczna, uzytkowanie gruntow i wylesianie, jako$¢ gleby,
dobrostan zwierzat

Dziatalnos¢ Istrail nie ma wptywu na réznorodnos¢ biologiczng, sposob uzytkowania gruntéw,
nie pogarsza jakosci gleby oraz nie powoduje wylesiania. Komponenty wyprodukowane dla i
przez Istrail nie pochodzg z terendw wylesionych czy zdegradowanych. Szukamy rozwigzan,
ktore pozwolg nam zastgpi¢ surowce energetyczne surowcami odnawialnymi. Mozemy
réwniez by¢ czynnikiem zmian, promujgcym réznorodnosc¢ biologiczng poprzez nasz tancuch
dostaw oraz prowadzac staty dialog z kluczowymi osobami wptywowymi i decydentami.
Dziatalnos¢ Istrail nie ma negatywnego wplywu na dobrostan zwierzat.

tancuch dostaw

Zaufani dostawcy i certyfikowane surowce

W lIstrail obowigzuje Kodeks Postepowania dla Dostawcow, z ktérym kazdy nowy Kontrahent
zostanie zapoznany przed podjeciem wspotpracy, a dotychczasowi Kontrahenci otrzymajg ww.
Kodeks e-mailowo.

Dostawcy Istrail sg weryfikowani przed podjeciem wspotpracy pod katem zréwnowazonego
rozwoju, pochodzenia surowcow i nalezytej starannos$ci przy swiadczeniu ustug.

Istrail pozyskuje surowce od sprawdzonych dostawcow. Istrail dgzy do dobrej wspoipracy ze
swoimi dostawcami, aby zapewni¢ jak najwyzszg jakos¢ produktu, efektywnosé dostaw
i dbatosc o etyczny biznes.

Kontrola eksportu/importu i sankcje ekonomiczne

Dziatamy w $cistej zgodnosci ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami prawa i regulacjami
dotyczgcymi eksportu, reeksportu i odsprzedazy towaréw, danych technicznych,
oprogramowania i ustug, importu towardw, sankcji gospodarczych i embarg.

Przepisy celne regulujgce eksport i import towarow wymagajg, aby wszystkie towary byty
rzetelnie zgtaszane do odprawy celnej wraz z zapfatg cta i podatkdbw. W trakcie naszej



dziatalnosci postugujemy sie doktadng dokumentacjg, zgtasza¢ odpowiednig wartosc¢, w tym
wszystkie powigzane koszty produkcji towaréw, wszelkie wymagane licencje eksportowe lub
importowe, faktury handlowe, etykiety, oznaczenia kraju pochodzenia i szczegétowe listy
przewozowe. Pracownicy Istrail — niezaleznie od lokalizacji — przestrzegajg wszystkich
obowigzujgcych praw, zasad i przepisdw oraz najwyzszych standardéw postepowania w tym
zakresie. Nieprzestrzeganie przepisow moze skutkowac¢ sankcjami cywilnymi, karnymi,
gospodarczymi lub administracyjnymi wobec oséb jak i firmy Istrail, w tym utratg zdolno$ci
przedsiebiorstwa do importu lub eksportu.

Oczekujemy, ze nasi dostawcy dotozg wszelkich staran, aby ich dziatalno$¢ biznesowa byta
zgodna ze wszystkimi przepisami ustawowymi i wykonawczymi dotyczacymi eksportu i
importu czesci lub komponentéw krajowych i zagranicznych oraz zwigzanych z nimi danych
technicznych.

Podrabiane czesci

Chcemy mieé¢ pewnosé, ze produkty dostarczane pod naszg markg to czesci niezawodne,
najwyzszej jakosci, zgodne z oczekiwaniami naszych klientow. Doktadamy wszelkich staran,
aby zapewnic¢ naszym klientom ochrone przed tanimi podrébkami o niepewnym pochodzeniu.
Gdy wykryjemy podrobione czesci lub surowce, powiadamiamy o tym naszych klientéw i
eliminujemy podrabiane czesci z produktéw korncowych.

Oczekujemy od naszych dostawcow utrzymywania metod i proceséw, odpowiadajgcych ich
produktom i ustugom, ktére majg na celu zminimalizowanie ryzyka wprowadzenia
podrabianych czesci lub materiatdbw do dostarczanych produktéw. Nalezy zaadaptowaé
skuteczne procesy w celu detekcji podrabianych czesci lub materiatdw oraz przypadkéw
oznaczania starych czesci jako nadajgcych sie do uzytku.
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